
  
 
 

 

 
 
 

 
 

 

 

Vooraankondiging Symposium voor zorgaanbieders en cliëntenraden 

woensdag 14 maart 2012 

 

Medezeggenschap en Ondersteuningsplannen 
Dialoog in de dagelijkse praktijk van  

cliëntenraden en zorgaanbieders  

 

 

Belangrijke ontwikkelingen  

In de zorg zijn de individuele ondersteuningsplannen van de cliënten het instrument om vraaggerich-

te zorg te realiseren. In maart 2009 is de officiële status van de zorgplannen in de Staatscourant 

gepubliceerd. VraagRaak-KansPlus, het LSR, het Platform VG  en de Vereniging Gehandicaptenzorg 

Nederland (VGN) zijn doordrongen van de belangrijke plek die het ondersteuningsplan in de zorg en 

ondersteuning aan cliënten inneemt.  

Er is een aantal belangrijke ontwikkelingen gaande: 

- Cliëntenorganisaties geven voorlichting en training aan cliënten/vertegenwoordigers en mana-

gers.  Zij gebruiken hierbij de handreiking ‘Het Zorgplan’, een voorlichtingsfilmpje, het bordspel 

‘ZZP, wat kan de woning ermee’ en informatiemateriaal , ontwikkeld binnen het project OpSterk1 .  

                                                           
1
 Project voor een krachtiger inbreng van de ondersteuningsplannen www.opsterk.nl  

 

http://www.opsterk.nl/


- VraagRaak-KansPlus en het LSR houden werkconferenties voor cliëntenraden. Belangrijk hierbij 

zijn de binnen OpSterk ontwikkelde criteria  die in een checklist zijn vervat. Cliëntenraden kunnen 

toetsen of de zorgplanmethodiek die door de zorgaanbieder gebruikt wordt, voldoet aan deze 

criteria. De cliëntenraad heeft verzwaard adviesrecht over dit onderwerp. 

- Binnen het vernieuwde Kwaliteitskader Gehandicaptenzorg wordt uitgegaan van de individuele 

ondersteuningsplannen als natuurlijk onderdeel van de verbetercyclus, zodat er een directe 

relatie is met de leefwereld van de cliënt en het dagelijks handelen. 

- In het kader van het verbeterprogramma vindt op voorstel van de Vereniging Gehandicaptenzorg 

Nederland (VGN) een leernetwerk Ondersteuningsplannen plaats. Ook Platform VG / OPsterk 

participeert hierin. In dit leernetwerk kunnen organisaties onder begeleiding van deskundige 

adviseurs werken aan concrete verbeteringen van hun ondersteuningsplannen.  

Ook laat de VGN in dit kader de in 2007 geschreven handreiking Ondersteuningsplannen 

actualiseren. Voor meer informatie www.vgn.nl  -   thema De cliënt centraal / ondersteuningsplan. 

 

 

Waarom het symposium 

Er zijn in de gehandicaptenzorg veel initiatieven, gericht op het werken met ondersteuningsplannen 

en het verbeteren van de kwaliteit daarvan. De rol van de cliëntenraad hierbij verdient meer 

aandacht.  

Met het organiseren van een symposium brengen VraagRaak-KansPlus en het LSR in beeld hoe 

cliëntenraden adviseren over de zorgplanmethodiek en hoe zij daarbij samenwerken met 

bestuurders. De VGN maakt dit symposium (financieel) mogelijk.  

Ook onderzoeken zij welke kansen en mogelijkheden nog onbenut blijven om door middel van het 

adviseren over de methodiek de kwaliteit ervan te verhogen.  

 

 

Voor wie? 

-  voor leden van cliëntenraden (cliënten LG, cliëntvertegenwoordigers VG)  

-  voor ondersteuners van cliëntenraden 

-  voor managers, bestuurders, functionarissen medezeggenschap en leidinggevenden die met de 

cliëntenraad van doen hebben 

 

Wij stellen het op prijs dat uit de organisatie zowel manager(s) als leden van de cliëntenraad (-raden) 

zich aanmelden. 

 

http://www.vgn.nl/


 

Doel 

-  het uitwisselen van informatie / bewustwording over medezeggenschap in relatie tot zorgplan  

(-systematiek) 

-  het in kaart brengen van aandachtspunten 

- het voorbereiden van daadwerkelijke advisering over de ondersteuningsplanmethodiek 

 

Wanneer en waar 

Woensdag 14 maart 2012  (10.30 – 16.00 uur; met lunch) 

Vergadercentrum ’t Lichtpunt, Abrona, Soesterberg  

 

Kosten 

Aan deelname zijn geen kosten verbonden. 

 

  



 

Voorlopig programma  Symposium 14 maart 2011 

 

10.30 uur Ontvangst  

 

11.00 uur Welkom  door de dagvoorzitter 

 

11.15 uur Een impressie van een cliënt over zijn persoonlijk ondersteuningsplan en hoe zijn 

cliëntenraad praat over de zorgplanmethodiek  

 

11.30 uur  VraagRaak / LSR laten zien wat de ontwikkelingen zijn binnen de gehandicaptenzorg op 

het gebied van de ondersteuningsplannen en hoe zij met cliëntenraden de stappen 

doorlopen om de binnen OpSterk ontwikkelde criteria te toetsen en een advies uit te 

brengen  

 

11.50 uur  De VGN geeft een inleiding over haar werkwijze  en de ontwikkelingen op het gebied 

van de ondersteuningsplannen en het Kwaliteitskader Gehandicaptenzorg .  

Welke kansen ziet de VGN hierbij voor cliëntenraden 

 

12.10 uur Een Cliëntenraad vertelt over een praktijkcasus. Hoe is zij tot een verzwaard advies 

gekomen over de ondersteuningsplanmethodiek? 

 

12.30 uur  Een Zorgaanbieder geeft weer hoe de zorgplansystematiek met betrokkenheid van de 

cliëntenraad is vastgesteld 

 

13.00 uur Lunch 

 

13.45 uur Workshops (carroussel) 

In vier groepen gaan we dieper in op de inleidingen 

 

15.30 uur Paneldiscussie met de focus op de vraag “Wat gaan wij morgen doen”? 

 

16.00 uur  Afsluiting 

  



 

Voorinschrijving 

 

Medezeggenschap en Ondersteuningsplannen 
Dialoog in de dagelijkse praktijk van  

cliëntenraden en zorgaanbieders  

 

Organisatie /  
cliëntenraad:  __________________________________________________________________ 
 
Adres:  __________________________________________________________________ 
 
Postcode:  __________________________________________________________________ 
 
Telefoonnummer:  __________________________________________________________________ 
 
E-mail:  __________________________________________________________________ 
 
Naam deelnemer(s):  
(met voorletter) ____________________________________________________________   m / v 
 
 ____________________________________________________________   m / v 
 
 ____________________________________________________________   m / v 
 
 ____________________________________________________________   m / v 
 
 ____________________________________________________________   m / v 
 
 ____________________________________________________________   m / v 
 
 

 
meldt ……. personen aan voor het symposium op 14 maart 2012 in Soesterberg 

 
 

Datum:  __________________________________________________________________ 
 
Plaats:  __________________________________________________________________ 
 
Handtekening:  __________________________________________________________________ 
 
 
Het compleet ingevulde en ondertekende formulier graag sturen per post of e-mail of faxen naar: 
 
KansPlus - VraagRaak 
Postbus 408 
3990 GE  HOUTEN 
Fax: 030 – 2363 721 
E-mail: info@vraagraak.nl  

mailto:info@vraagraak.nl

