Heb je vaak vragen?
Vanaf nu is er speciaal voor jou VraagApp.

Er zijn veel mensen die vaak vragen hebben.

Bijvoorbeeld over het huishouden, openbaar vervoer of een brief.
Ze hebben niet altijd iemand in de buurt om te helpen.

Voor hun is er nu VraagApp.

Vrijwilligers geven snel antwoord.

Om vragen te stellen is een abonnement nodig.

Veel instellingen geven gratis abonnementen aan hun cliénten.
Je kan ook zelf voor €12 per jaar een abonnement kopen.

Hoe het werkt

Met een abonnement kan je altijd anoniem vragen stellen.

Je kan je vraag typen of inspreken.

Je vraag gaat vanzelf naar een paar vrijwilligers tegelijk.

Je komt in een chatgesprek met de eerste vrijwilliger die jouw vraag wil beantwoorden.
Zo heb je snel antwoord.

De mensen achter VraagApp houden toezicht.

Er zijn ook veel veiligheidsmaatregelen genomen.

Problemen voorkomen

VraagApp wil er voor zorgen dat mensen zelfstandiger kunnen leven.
Frank Schalken is directeur van VraagApp.

Hij zegt: “VraagApp zorgt dat kleine vragen geen grote problemen worden.
Als je WhatsApp gebruikt, snap je VraagApp ook.”

Michiel Zeeuw is ervaringsdeskundige.

Michiel zegt: “Veel mensen hebben een smartphone.

Zij hebben vaak vragen waar zij hulp bij nodig hebben.
Als ze iets niet snappen kunnen ze VraagApp gebruiken.”

Meer informatie over VraagApp: https://vraagapp.nl/vragenstellers
Voor familie: http://vraagapp.nl/familie/

Meer informatie om naar te verwijzen
- Uitleg ‘Waarom VraagApp': https://www.youtube.com/watch?v=zkukAFUaXbU
- Uitleg ‘Wat is VraagApp’: https://www.youtube.com/watch?v=an 55sTP 3U



https://vraagapp.nl/
https://vraagapp.nl/vragenstellers
http://vraagapp.nl/familie/
https://www.youtube.com/watch?v=zkukAFUaXbU
https://www.youtube.com/watch?v=an_55sTP_3U

