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Concept notulen algemene vergadering 8 februari 2025

Opening
Vicevoorzitter José Laheij heet de deelnemers van harte welkom. Een voorstelronde volgt en
José Laheij geeft de afmeldingen door.

Mededelingen
De algemene vergadering van november 2024 is verplaatst naar 8 februari 2025.

Vicevoorzitter José Laheij vraagt of de algemene vergadering akkoord gaat met het opnemen van
de vergadering. Besluit 001-08-02-2025: de algemene vergadering gaat akkoord met het maken
van een geluidsopname van de vergadering.

Concept notulen algemene vergadering 22 juni 2024

De notulen worden inhoudelijk en tekstueel doorgenomen. De algemene vergadering heeft geen
op-aanmerkingen op de concept-notulen.

Besluit 002-08-02-2025: de concept notulen van 22 juni 2024 worden goedgekeurd door de
algemene vergadering van 8 februari 2025.

Kennismaking Mariska Schutte — van Bruchem nieuwe directeur KansPlus

Mariska Schutte heeft zich eerder voorgesteld middels een interview in PlusPunt.

Mariska Schutte komt uit de zorg en heeft 25 jaar gewerkt als begeleider en Orthopedagoog.

De vacature van directeur KansPlus kwam voor Mariska Schutte op een goed moment, zij is klaar
voor een nieuwe start. KansPlus kan op vele vlakken een betekenisvolle rol houden en krijgen.

Jaarverslag KansPlus 2024
Presentatie highlights uit het jaarverslag 2024: Mariska Schutte.

Bouwstenen 2024: Realiseren transitie, samenwerking met collega-organisaties, dynamische
vereniging en ontmoeting, belangenbehartiging, lokaal netwerk verstevigen, verstevigen van het
Kennis- en adviescentrum en verstevigen landelijk bureau en landelijk bestuur.

Bouwsteen 1 - Realiseren transitie.

P2025 is inmiddels afgerond en omgezet naar het transitieplan.

Het landelijk bureau is teruggebracht naar 2,1 fte. Dit betekent dat met minder vaste
medewerkers de taken moeten worden uitgevoerd. Dit vergt een iets breder werkveld en focus
voor de medewerkers. Het team wordt ondersteund door vrijwilligers en externe experts.
Uitbesteding aan FBPN (Stichting Facilitair Bureau Patiéntenorganisaties Nederland).

KansPlus heeft een klein deel van PR/C uitbesteed aan FBPN, onder andere de Nieuwsbrief van
KansPlus en VraagRaak, het plaatsen van documenten op de website. Het landelijk bureau
levert zelf de onderwerpen aan voor de Nieuwsbrief en levert ook de documenten aan die op de
website worden geplaatst. Al met al zitten er ook voor het team werkzaamheden aan verbonden.



Vraag Ad Schoenmakers KansPlus Oirschot-Best Het aantal fte is afgeschaald, is door
bestuur en directie de keuze gemaakt om bepaalde zaken niet meer te doen?

Mariska Schutte geeft aan, dat met de huidige menskracht, een nauwkeurige afweging wordt
gemaakt welke taken er uitgevoerd kunnen worden door het team.

Het landelijk bestuur werkt mee op uitvoerend vlak. Door de komst van Mariska Schutte zijn het
aantal beschikbare uren opgehoogd.

Vicevoorzitter José Laheij meldt de vergadering dat het landelijk bureau graag personen inzet
met een bepaalde expertise, kandidaten zijn welkom.

Bouwsteen 2 - (bredere) samenwerking met collega vg organisaties.

De bredere samenwerking betreft de volgende vg organisaties: KansPlus, Sien, EMB Nederland,
Helpende Handen, dit Koningskind en 2CU.

Directeurenoverleg

In 2024 heeft het directeurenoverleg vijf keer plaatsgevonden. Het directeurenoverleg is bedoeld
om gezamenlijke punten te bespreken en een sterker geluid te kunnen maken wat betreft de
belangenbehartiging. Een medewerker van Koepelorganisaties leder(in) sluit ook aan bij het
directeurenoverleg. De organisaties vertegenwoordigen elkaar bij het Ministerie van VWS
(Toekomstagenda) en bij leder(in). In 2024 zijn er 4 gezamenlijke Webinars georganiseerd, de
thema’s waren: Levend verlies, Levenslang mantelzorg, Erfrecht en KansPlus heeft een Webinar
gehouden over “Gezond ouder worden”

Bouwsteen 3 - Inhoudelijke Koers en speerpunten

Belangenbehartiging: als organisatie maak je iedere keer opnieuw een keuze over welke
onderwerpen je onder de aandacht brengt vanuit het vg perspectief en vanuit het
naastenperspectief. De onderwerpen zijn: Wlz, Wmo, Wmcz, Wzd, VN-verdrag. Sommige
onderwerpen worden alleen door KansPlus behandeld en andere onderwerpen in samenwerking
met de vg organisaties.

Toekomstagenda gehandicaptenzorg vanuit cliénten- en naastenperspectief van het
Ministerie van VWS en de Koepelorganisatie leder(in). Het Ministerie van VWS heeft
sprintsessies georganiseerd. KansPlus sluit daarbij aan.

SamenSterkDag 2025 wordt gehouden op 31 oktober 2025 in Eindhoven.

Het is een aanrader om deel te nemen aan de SamenSterkDag.

Cliéntperspectief implementatie Wzd. KansPlus neemt deel in de stuurgroep, werkgroep en
partneroverleg. Een internetconsultatie Wzd volgt.

Project WAIHNMK (Wat Als Ik Het Niet Meer Kan)

In 2024 is het project door middel van de film Moederhart in de regio onder de aandacht
gebracht. Han Mennen heeft verschillende bijeenkomsten ondersteund.

Project medezeggenschap: toerusting familie en cliénten in de zeggenschap en
medezeggenschap.

Twee nieuwe projecten:

1. Samen sterk in belangenbehartiging, uitgevoerd door een projectmedewerker. De
projectmedewerker gaat naar organisaties toe om input te verkrijgen van de organisatie en
van naasten.

2. Project Ons geluid, luid(t). Dit project valt onder de Toekomstagenda.

Bouwsteen 4 - Ontmoeting en delen van ervaringen

De regionale ledengroepen van KansPlus zijn een belangrijke schakel in de
belangenbehartiging. In 2024 heeft KansPlus viermaal een digitaal KansPlus Café
georganiseerd.



Gouden- en Zilveren speld van Verdienste.
Uitreiking van zeven Gouden spelden en vier Zilveren spelden.

Bouwsteen 5 - Versterking dienstverlening.

Het Kennis- en adviescentrum en VraagRaak zijn de peilers in de dienstverlening.

Het Kennis- en adviescentrum is vier dagen per week telefonisch bereikbaar van

10.00 uur-12.00 uur. De volgende onderwerpen zijn aan de orde gekomen: rechtsbescherming,
zorg voor later, wet- en regelgeving en passende zorg.

Op basis van meerdere signalen over een bepaald onderwerp kan KansPlus aan de slag, niet op
basis van 1 signaal.

VraagRaak; steunpunt medezeggenschap voor cliéntenraden.

Bouwsteen 6 - Verstevigen van lokale netwerken

Door het Ministerie van VWS wordt het ontwikkelen van regionale netwerken gestimuleerd.
Mede door het organiseren van activiteiten hebben de ledengroepen van KansPlus een
versterkende rol in de regionale netwerken.

Bouwsteen 7 - Versterking landelijk bureau en landelijk bestuur

Directeur KansPlus

Wisseling van directeur heeft in november 2024 plaatsgevonden.

Vrijwilligers

Het landelijk bureau kan bouwen op een groep trouwe vrijwilligers.

Het landelijk bestuur zet zich intensief in wat betreft de financién en strategie.

Communicatie

Via social media, LinkedIn, middels een publicatie in de Volkskrant en het Nederlands Dagblad.
De papieren versie van het tijdschrift PlusPunt verschijnt driemaal per jaar en de digitale versie
verschijnt eenmaal per jaar. PlusPunt komt tot stand met medewerking van Buro Opaal (Buro
Opaal vindt toegankelijke en begrijpelijke informatie wenselijk voor alle mensen in de
samenleving).

Kerncijfers 2024

Ledenaantal 2024: 3.390, 6% minder ten opzichte van 2023.

VraagRaak ondersteunt 51 clié€ntorganisaties.

Kennis- en adviescentrum heeft 253 vragen beantwoord.

De onderwerpen waar met name advies over werd gegeven: zorg voor later, rechtsbescherming,
passende zorg en wet- en regelgeving.

Opmerking van Ad Schoenmakers van ledengroep KansPlus Oirschot Best: bij de inhoudsopgave
van het jaarverslag 2024 is een aantal bouwstenen weggevallen.

Besluit 003-08-02-2025: de inhoudsopgave van het jaarverslag 2024 wordt aangepast en de
taalfouten worden gecorrigeerd.

Besluit 004-08-02-2025: de algemene vergadering neemt het jaarverslag 2024 voor kennisgeving
aan.

Concept Jaarplan 2025

De kerntaken zijn gebaseerd op het strategisch beleidsplan 2024-2027, vastgesteld door de
algemene vergadering van 22 juni 2024. Het jaarplan 2025 is voor het landelijk bureau een
dynamisch werkdocument voor 2025.



Kerntaken van KansPlus zijn:
1. Belangenbehartiging.

2. Dienstverlening.

3. Ontmoeting.

Project Impact en Bereik — subsidiestroom 2

1 januari 2024 heeft KansPlus een projectaanvraag ingediend voor het project Impact en Bereik.
Een organisatie mag één keer gebruik maken van subsidiestroom 2. De aanvraag van januari
2024 is niet goedgekeurd. De aanvraag is bijgesteld en inmiddels goedgekeurd door het
Ministerie van VWS.

Het Jaarplan 2025 is aangepast op het project Impact en Bereik.

De doelen van het project Impact en Bereik zijn:

1. Hetversterken van de financiéle basis.
2. Verbreding en verjonging

KansPlus is in gesprek met een projectbureau, dat gespecialiseerd is in cliéntorganisaties.
Stap 1: het vormen van een projectgroep bestaande uit bestuur, leden, vrijwilligers en
medewerkers.

Stap 2: Het vormgeven aan het projectplan.

Te zijner tijd volgt een digitale uitnodiging aan de leden voor deelname aan de projectgroep.

Voldoende slagkracht

Doelen zijn:

1. Het op peil houden van het Kennis- en adviescentrum.

2. Flexibele schil vergroten voor inzet op inhoudelijke ondersteuning.

Aanpak is:

1. Efficiénte taakverdeling. Dit bereik je door de taken goed in kaart te brengen.
2. Bij wie ligt welke verantwoordelijkheid.

3. Meer vrijwilligers inzetten op onderwerp.

4. Een back-up realiseren per taak/functie.

Behouden positie in de belangenbehartiging en kennisinstituut

KansPlus wordt gezien als een betrouwbare partner, dat is de kracht van onze organisatie.

De inzet van KansPlus wordt voor vele onderwerpen gevraagd.

Hier vloeit uit voort, dat iedere keer moet worden bezien: heeft KansPlus de menskracht voor de
uitvoer, dient het de missie van KansPlus en is het financieel haalbaar.

Prioritering: inhoudelijke samenwerking met collega-organisaties. Neemt KansPlus een
onderwerp in behandeling of een collega-organisatie.

Vraag 1 van mevrouw Meijer: werkt KansPlus ook samen met VGN?

KansPlus werkt niet samen met VGN. Wel voeren VGN en KansPlus overleg met elkaar. VGN
behartigt de belangen van zorgorganisaties en KansPlus komt op voor de belangen van de cliént
en naasten, vanuit cliént- en naastenperspectief.

Vraag 2 van mevrouw Meijer: Heeft KansPlus voldoende menskracht om bij complexe vragen
advies te geven?



Het Kennis- en adviescentrum adviseert de individuele leden en soms raakt een vraag in de
breedte de missie van KansPlus, dan wordt de adviesvraag in behandeling genomen in
samenwerking met onder andere een adviseur van KansPlus. Zoals eerder aangegeven, vindt
ook hier prioritering plaats.

Lokale en regionale basis ondersteunen en revitaliseren

Ontmoeting en activiteiten blijven regionaal georganiseerd.

Communicatielijnen moeten worden ingezet.

Project Impact en Bereik: de ledengroepen worden uitgenodigd om deel te nemen aan de
projectgroep.

Het digitale KansPlus Café organiseren in 2025.

Vraag van Tjeerd Cramer — vrijwilliger Kennis- en adviescentrum: is het een optie dat het
KansPlus Café op verschillende dagen kan worden georganiseerd?

Actie: het advies wordt meegenomen in de planning van de bijeenkomsten van het KansPlus
Café

Planning 2025

Kwartaal 1

e Start projectbureau en opstellen projectplan.
e Gesprekken met landelijk bureau en Kennis- en Adviescentrum voor input.
e Eerste KansPlus Café organiseren.

Kwartaal 2

e Verwerken van inputin jaarplan.
e Vooruitgang project Impact en Bereik presenteren tijdens ledenvergadering.
e Tweede KansPlus Café organiseren.

Kwartaal 3 en 4

e Uitvoering van acties uit project Impact en Bereik.
e Versterken van lokale en regionale netwerken.
e Evaluatie en rapportage van voortgang.

Begroting 2025 landelijk bureau KansPlus

Beknopte presentatie: Paul Grimmelikhuizen.

Verwezen wordt naar de geagendeerde conceptbegroting 2025 en de daarbij behorende notitie.
De begroting die voorligt is de financiéle vertaling van het jaarplan 2025; zij betreft uitsluitend de
inschatting van de exploitatie van het landelijk bureau voor het jaar 2025. Uitsluitend
toegekende projecten zijn in de begroting verwerkt. Projecten die door eigen medewerkers
worden uitgevoerd leiden tot de dekking van de kosten van het landelijk bureau. In de begroting
2025 is geen rekening gehouden met kosten/baten die mogelijk voortvloeien uit gerechtelijke
procedures.

Het effect van de in 2024 doorgevoerde maatregelen (project “Perspectief 2025”) hebben een
positieve uitwerking op onder andere de begroting 2025. Ondanks deze maatregelen verwacht
het bestuur een verlies voor 2025.

De daling van het aantal leden zet zich naar verwachting door. Ook in 2025 blijft de contributie
ongewijzigd. Dit leidt tot een daling van de contributie-inkomsten.



Op de middellange termijn zou een vorm van samenwerking met collega’s in de sector een
gedeeltelijke oplossing kunnen zijn voor de zorgelijke financiéle situatie van de vereniging.

Het landelijk bestuur vraagt de algemene vergadering in te stemmen met de begroting 2025 van
het landelijk bureau.

Besluit 005-08-02-2025: de algemene vergadering stemt in met de begroting 2025 van het
landelijk bureau KansPlus.

Aankondiging statutenwijziging KansPlus

Het aanpassen van de statuten heeft te maken met het toekomstbestendig maken van KansPlus
en met wijzigingen in de wetgeving onder andere WBTR (Wet Bestuur en Toezicht
Rechtspersonen). De laatste statuten zijn uit 2015. Ondertussen is de wetgeving veranderd op
verschillende gebieden gewijzigd.

Ledengroepen

De aanpassingen hebben ook betrekking op de zelfstandige juridische eenheden.
Familieverenigingen

Lidmaatschap nader bekijken.

Bestuur

Het verhogen van de bestuurlijke slagkracht.

Samenwerking

Nader bekijken of de statuten samenwerking mogelijk maken.

ANBI-status

KansPlus heeft een ANBI-status. Als ANBI-organisatie heeft KansPlus een brief ontvangen van
de belastingdienst met daarin het verzoek de voorwaarden te controleren en te bezien of
KansPlus nog steeds aan de status voldoet.

Accountant

De account kan op dit moment alleen een verklaring afgeven voor het landelijk bureau.

Niet voor de ledengroepen, de gegevens van de ledengroepen zijn niet compleet.

KansPlus voldoet in dit opzicht niet aan de statutaire verplichting.

Mogelijke aanpassingen van de statuten

Besluitvorming binnen de algemene vergadering bij geringe vertegenwoordiging.

Positie van de Verenigingsraad: de Verenigingsraad is de afgelopen jaren niet bijeengekomen.
Bestuurslidmaatschap: onder voorwaarden verlenging termijn bestuurslidmaatschap.

Aantal bestuursleden: terugbrengen naar ten minste 3 bestuurders.

Directiestatuut: het directiestatuut wordt nader bekeken en aangepast.

Planning statutenwijziging

1. Aankondiging statutenwijziging aan de algemene vergadering van 8 februari 2025.

2. Februari—mei 2025: voorgenomen aanpassingen uitwerken en afstemmen met de notaris.

3. 31 mei 2025: Instemming landelijk bestuur met voorgestelde statutenwijzigingen.

4. Statutenwijziging wordt voorgelegd aan de algemene vergadering van 21 juni 2025, de
wijzigingen worden doorgenomen en de algemene vergadering wordt om goedkeuring

gevraagd.

5. Voor het eventueel aanpassen van het Huishoudelijk Reglement wordt dezelfde route
gevolgd.

6. Afronding statutenwijziging in de algemene vergadering van 25 november 2025.



Besluit 006-08-02-2025: De algemene vergadering stemt in met de op handen zijnde
statutenwijziging.

Opmerking Gerard Wesseling — KansPlus Nijmegen.

De Verenigingsraad is een vorm van vooroverleg voor de algemene vergadering.

De Verenigingsraad kan advies uitbrengen aan de algemene vergadering.

De leden moeten hun stem goed kunnen laten horen, maar het is belangrijk om de
Verenigingsraad te beoordelen op de noodzaak daarvan. Mede omdat de Verenigingsraad de
afgelopen jaren niet heeft plaatsgevonden.

Stand van zaken samenwerking KansPlus, Sien en EMB Nederland

Een samenwerking is tot stand gekomen van 3 vg-organisaties, KansPlus, Sien en EMB
Nederland, op het gebied van belangenbehartiging, informatie, ontmoeten en facilitaire
thema’s.

De gesprekken zijn gaande, de intenties zijn uitgesproken dat men bereid is met elkaar samen te
werken. In 2025 wordt de taakverdeling met elkaar besproken.

De verwachting is dat op den duur een convenant kan worden ondertekend.

Landelijk Bestuur

Vertrek bestuurders Evert Brongers en Annette van den Dries
Bestuurders Evert Brongers en Annette van den Dries hebben om hun moverende redenen hun
bestuursfunctie neergelegd

Vacatures en werving bestuursleden en voorzitter
Gesprekken zijn gaande.
Aan de algemene vergadering wordt gevraagd te melden als zij een goede kandidaat weten.

Verlenging termijn vicevoorzitter José Laheij

Vanwege de ANBI-status moet het bestuur een voorzitter of vicevoorzitter hebben.

De werving van een nieuwe voorzitter is gaande. Aan de algemene vergadering wordt de vraag
voorgelegd of zij instemmen met het tijdelijk verlengen van het vicevoorzitterschap van

José Laheij.

Besluit 007-08-02-2025: de algemene vergadering stemt per acclamatie in met het verlengen
van het vicevoorzitterschap van José Laheij.

José Laheij bedankt de algemene vergadering voor het vertrouwen in haar als vicevoorzitter van
KansPlus.

Tweede termijn bestuursleden Lian Roovers en Lola Leenes.

Aan de algemene vergadering wordt de vraag voorgelegd of zij instemmmen met een tweede
termijn voor bestuurder Lian Roovers en bestuurder Lola Leenes.

Besluit 008-08-02-2025: de algemene vergadering stemt per acclamatie in met een tweede
termijn van bestuurder Lian Roovers en van bestuurder Lola Leenes.

Voortgang bestuurszaken

Het betreft een juridische kwestie waarin KansPlus is verwikkeld. KansPlus is verplicht om de
leden te informeren, maar kan niet inhoudelijk op de zaak ingaan. Het is een bestuurlijke
aangelegenheid. De advocaat van KansPlus heeft een schrijven opgesteld en dit schrijven wordt
voorgelezen door vicevoorzitter José Laheij op de algemene vergadering van 8 februari 2025.



Rondvraag en sluiting

Mevrouw C. Kooijman deelt mede dat zij zich kandidaat heeft gesteld als lid van de
Raad van Toezicht van het LFB.
Er komen twee vacatures vrij voor de commissie van de Conny Kooijman prijs.

Vraag uit de zaal over Cliéntondersteuning: geadviseerd wordt om de vraag voor te leggen aan
het Kennis- en adviescentrum KansPlus.

Naar aanleiding van: Een gezamenlijke brief van KansPlus, EMB Nederland en 2CU is verstuurd
als input voor het Kamerdebat Langdurige Zorg d.d. 13 maart 2025.

Ada Pennings refereert aan het Boekje over de wensen ten aanzien van overlijden, het boekje is
geschreven voor cliénten.
Actie: Wordt op de website van KansPlus geplaatst.

Vicevoorzitter José Laheij sluit de vergadering en bedankt de deelnemers voor hun aanwezigheid
en geeft aan, dat er gebruik gemaakt kan worden van een lunch.



Besluiten-actie lijst naar aanleiding van de algemene vergadering KansPlus
van 8 februari 2025.

Besluit 001-08-02-2025

De algemene vergadering gaat akkoord met het maken van de geluidsopname
van de vergadering.

Besluit 002-08-02-2025

De concept notulen van 22 juni 2024 worden goedgekeurd door de algemene
vergadering van 8 februari 2025.

Besluit 003-08-02-2025

De inhoudsopgave wordt aangepast en de taalfouten worden gecorrigeerd.

Besluit 004-08-02-2025

De algemene vergadering neemt het jaarverslag 2024 voor kennisgeving aan.

Besluit 005-08-02-2025

De algemene vergadering stemt in met de begroting 2025 van het landelijk
bureau.

Besluit 006-08-02-2025

De algemene vergadering stemt in met de op handen zijnde statutenwijziging.

Besluit 007-08-02-2025

De algemene vergadering stemt per acclamatie in met het verlengen van het
vicevoorzitterschap van José Laheij.

Besluit 008-08-02-2025

De algemene vergadering stemt per acclamatie in met een tweede termijn van
bestuurder Lian Roovers en van bestuurder Lola Leenes.




